VERBALE DI ACCORDO

Roma, 18 dicembre 2014 5

tra
TELECOM ITALIA S.p.A. W
e

le Organizzazioni Sindacali SLC-CGIL, FISTel-CISL, UILCom-UIL Nazionali e Territoriali, unitamente

Caring Services al recupero di produttivita e al conseguente miglioramento economico riportato

% al Coordinamento nazionale R.S.U.

conoscenze e delle capacita delle persone.
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I’Azienda, confermando di appreZzare il positivo apporto fornito dai lavoratori della Divisione

premesso che

con I'Accordo del 27 marzo 2013 relativo alla Divisione Caring Services le Parti hanno
avviato importanti e innovativi progetti di efficientamento dei processi, di miglioramento
della produzione interna e di riconversione professionale finalizzati ad incrementare la
competitivita delle lavorazioni interne e la flessibilita operativa della Divisione, oltre che ad

abilitare la realizzazione di processi di internalizzazione di attivita; M

in data odierna € stato sottoscritto con le Organizzazioni Sindacali un ulteriore accordo che
prosegue sul percorso avviato con l'intesa del 27 marzo 2013 intensificando I'attenzione
posta nell’efficacia dell’organizzazione e nella semplificazione dei processi e individuando

modalita innovative di valorizzazione e sviluppo delle competenze e delle professionalita
presenti in ambito Caring Services attraverso l'aggiornamento continuo e mirato delle
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le paréi convengono quanto segue LY

@/ dalla Divisione ed in considerazione degli ulteriori progetti volti al recupero di produttivita previsti

dall'accordo-siglato in data odierna e richiamato in premessa, riconoscera, in via del tutto
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eccezionale, I'erogazione di un importo una tantum al personale Telecom [talia S.p.A. della

Divisione Caring Services.

L'importo pari a 200,00 Euro lordi, indifferenziato per livello inquadramentale, sara corrisposto al
personale Telecom Italia S.p.A. della Divisione Caring Services, in servizio alla data di
sottoscrizione del presente accordo, unitamente alle competenze del mese successivo alla data

di scioglimento della riserva in senso positivo sull’ipotesi di accordo siglata in data odierna per la

Divisione medesima. o\@l_/

Nei confronti del personale con rapporto di lavoro a tempo parziale, il valore dell'importo sara
commisurato proporzionalmente alla durata effettiva della prestazione lavorativa prestata alla

data di sottoscrizione del presente accordo.

Le parti definiscono tale importo in senso omnicomprensivo e pertanto lo stesso non avra

incidenza su tutti gli istituti contrattuali o di legge diretti, indiretti e differiti. Pertanto, tale importo

sara escluso dalla base di calcolo del Trattamento di Fine Rapporto. [7 // /i

Letto, confermato e sottoscritto.
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